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l. INTRODUCCION: MOTIVACION Y PRESENTACION DIRECTIVA 2020-2022

“Ninguno de nosotros es tan bueno, como todos nosotros juntos”
-Ray Kroc-

Nuestra profesion esta enfrentando cambios y desafios importantes asociados a la globalizacion,
economia mundial, la salud publica, la crisis medioambiental, el bienestar animal, los temas legales
asociados a la proteccion animal, entre otros. EI Colegio Médico Veterinario, a través de la Directiva
Nacional 2017-2019 mostraron capacidad de reaccidn y colaboracion en enfrentar de forma coherente
gran parte de éstos desafios, por ello es fundamental dar continuidad a lo construido asi como trabajar
en nuevas acciones, intervenciones y propuestas que permitan dar respuesta a las exigencias actuales
de la medicina veterinaria, esta es la principal motivacion de nueva Directiva Nacional, quienes
tenemos certeza de que el trabajo colaborativo inter-regional y transdisciplinario debe ser el motor que
permitira el funcionamiento de nuestra institucion. Asi, la invitacion es a aportar desde las realidades
de cada region, para construir juntos una mejor profesion, que considere realidades locales y
generemos una capacidad de dar respuesta a demandas sociales, académicas y medioambientales,
aportando con la medicina basada en evidencia.

La Directiva Nacional 2020-2022 esta constituida por colegas que han trabajado activamente en
distintas acciones que ha llevado a cabo Colmevet en los ultimos afios. A continuacién, describimos
una breve resefa curricular de cada uno y el cargo que ocuparia en la directiva nacional:

o \\ | Presidenta: Maria José Ubilla Carvajal

-Formacion académica: Médico Veterinario, Universidad de Chile; Magister en
Etologia y Bienestar Animal, Universidad Complutense de Madrid; Candidata a
Doctor Universidad Auténoma de Barcelona; Diplomada en Docencia
Universitaria, Universidad Andrés Bello.

-Area laboral actual: Docencia universitaria e investigacién. Académica y
Secretaria Académica de la Escuela Medicina Veterinaria Universidad Andrés
Bello.

-Actual participacion en Colmevet: Vicepresidenta CR Metropolitano. Directora Comisién Permanente
en Tenencia Responsable.

Vicepresidente: Danilo Abarca Candia

-Formacion académica: Médico Veterinario, Universidad de Concepcion.
Formacion en cirugia, neurologia y neurocirugia en diferentes paises como
Argentina, Brasil, Uruguay, México, Pert y China.

-Area laboral actual: practica clinica en medicina de pequefios animales, cirugia
de tejidos blandos, traumatologia y ortopedia, neurologia y neurocirugia.

& Vicepresidente y socio fundador de la Sociedad de Cirugia Veterinaria de Chile.
- Actual participacién en Colmevet: Presidente del Consejo regional de
O’Higgins del Colegio Médico Veterinario de Chile.
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Secretaria: Olga Beatriz Zapata Salfate

- Formacion académica: Medico Veterinario, Universidad de Chile; Magister en
Produccion Animal, PUC; Master in Integrative Bioscience, Universidad de
Oxford; Doctorado en Ciencias Silvoagropecuarias y Veterinarias, Universidad
de Chile.

- Arealaboral actual: Docencia e investigacion. Asesora en aspectos éticos del
uso de animales con distintos fines.

-Actual participacion en Colmevet: Miembro de la Comision Permanente en
Tenencia Responsable y Vocera en temas de Bienestar animal.

Prosecretario: Alfredo Marcelo Caro Alvarado

-Formacion académica: Médico Veterinario, Universidad San Sebastian;
Diplomado en Gestion Ambiental, Universidad de Chile; Diplomado en
Turismo de Intereses Especiales, Universidad Austral; Diploma en Proyectos
Municipales, Universidad de Concepcién.

-Area laboral actual: Encargado de Medio Ambiente, llustre Municipalidad de
Ancud.

-Actual participacién en Colmevet: Presidente Colegio Médico Veterinario
Archipiélago Chiloé.

Tesorero: Nicolas Ignacio Pérez Gomez
-Formacion académica:; Médico Veterinario, Universidad Austral de Chile;
Diplomado en Cirugia y Cuidados Intensivos, Universidad Santo Tomas.

-Area laboral actual: Jefe del servicio de cirugia de Clinica Veterinaria Cruz
AzulMR..
-Actual participacion en Colmevet: Presidente del Consejo Regional Aysén.
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IL. MAPA ESTRATEGICO COLEGIO MEDICO VETERINARIO DE CHILE

A continuacion, se presenta el Mapa Estratégico el cual seré desarrollado e implementado durante el
periodo 2020-2022. En este instrumento se pueden observar los tres pilares fundamentales
propuestos para este periodo que son:

1. Posicionamiento, que tiene que ver con el mejoramiento de Colmevet frente a la sociedad.
. Desarrollo Profesional, que involucra el desarrollo de la medicina veterinaria actualizada.
3. Representatividad, lo que conlleva aumentar la participaciéon del gremio, como también
mejorar la experiencia de valor para los asociados.

Cada uno de estos pilares estratégicos permiten la creacion de valor para los diferentes grupos de

stakeholders (o partes interesadas) identificados dentro y fuera de la institucion. Te invitamos a revisar
la propuesta de mapa estratégico (esquema 1) y de mapa de stakeholders (esquema 2).

Esquema 1: Propuesta de Mapa Estratégico para los proximos 3 afios de trabajo COLMEVET
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alcanzar medicina veterinaria
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Co-elaborar con las Facultades de medicina veterinaria
sus mallas curriculares en pregrado y postgrado
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Internos CONACEVET ética de la institucién
\ / Generar y fortalecer vinculos interinstitucionales (Pablico y Privado)
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Perspectiva de
desarrollo Infraestructura Financiamiento pertinente y gestién Empoderamiento de comisiones y Aumentar y fortalecer capacidades
crecim'enttv) regional y nacional de recursos estructuras de trabajo de recursos internos
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Esquema 2: Propuesta de Mapa Stakeholders (Identificacion de clientes — usuarios)
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relacionadas

/
N

J

. PROPUESTA DE TRABAJO Y CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Para llevar a cabo el plan estratégico propuesto, se hace imprescindible definir las tareas y procesos
fundamentales asociados a encargados, plazos e indicadores de desempefio para cada una de ellas.
Si bien se trata de un marco relativamente establecido, este busca asegurar y continuar con los
proyectos y lineamientos de la Directiva Nacional 2017-2019, y posee total flexibilidad para incorporar
nuevas iniciativas. Considera ademas, instancias de legitimacion con los consejos regionales y sus
bases, por tanto corresponde a una propuesta inicial, que espera sea ratificada y pulida durante los
primeros 100 dias de gestion, para luego enfocarse en su cumplimiento.

A continuacion, se presenta el cuadro de mando integral en detalle (tabla 1)



Tabla 1. Cuadro de mando integral para le gestion de los préximos tres afios

1. Mejorar el posicionamiento
de la Institucion frente a la
sociedad

Tarea

Institucion a cargo

Encargado

KPI

Listado de temas

Levantar temas de interés regional | COLMEVET AG Encargados Regionales mensuales
Definir medios representativos COLMEVET AG Encargados Regionales !_lstado dg med[os de
locales importancia regional
Gestlop de noticias en medios Factor Estratégico (FE) FE Clipping mensual
seleccionados
Desarrollar y difundir temas de " - . , N° actividades
interés regional y nacional Programa "Colmevet va al Colegio" | Fundacion Encargados regionales realizadas/mes
Participar en la World Veterinary N , L .
Association (WVA) COLMEVET AG Directiva Nacional Aceptacion y actividades
. Encargados por o ,
Radio COLMEVET COLMEVET AG orogramas N° programas/impacto
: L . N° actividades
Talleres y Charlas a la comunidad | Fundacion Encargados regionales realizadas/mes
Selecciéon de Voceros especialistas , , Listado de voceros por
Voceros expertos a los COLMEVET COLMEVET AG Consejo Nacional temas de interés
diferentes grupos de interés Preparacion de Voceros FE FE Clioping mensual

COLMEVET

Aumentar el posicionamiento en
medios de comunicacion

Campaiias (Prefiere un Colegiado,
Rol MV, Prevencién Emergencias)

Comunicaciones/FE/Loyca

Comunicaciones/ FE/
Loyca

Videos, seguidores, likes

Desarrollo de comunicacién
relacional con medios

FE

FE

Clipping mensual

Desarrollo y posicionamiento de
marca

Nuevo disefio de marca que cumpla
nuevos requerimientos

Empresa Branding

Direccién Ejecutiva
(D.Ejec)

Nueva marca y submarcas

Desarrollo de elementos de
marketing / Merchandise institucional

Loyca/FE

Loyca/FE

N° de productos asociados

Posicionamiento de marca

FE

FE

Encuesta de reconocimiento
de marca anual
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2. Contribuir al desarrolloy a la

proteccion de la medicina Tarea Institucion a cargo Encargado KPI
veterinaria
Vinculacién con D Ejec. - N° convenios firmados de
Co-elaborar con las Facultades de Universidades Locales COLMEVET AG Ereglder]tes colaboracion
medicina veterinaria sus mallas , egionales
curriculares en pregrado y postgrado Mesa de trabajo - . | Constitucion mesa y actas
COLMEVET de anélisis de | COLMEVET AG Comision de trabajo de trabai
Mallas curriculares € lrabajo
Mesa de trabajo Colmevet - Tres representantes . :
Asociaciones - AFEVET COLMEVET AG COLMEVET Plan piloto funcionando
Promover y liderar la CONACEVET . ., L o s
Constitucion de Comision COLMEVET AG Comision Constitucion comision y
Técnica COLMEVET Especialidades actas de trabajo
Elaboracién Reglamento Comité de Etica - Documento Reglamento
Tribunal de Etica COLMEVETAG Abogado Tribunal
Participacion en 2 o
Universidades con talleres | COLMEVET AG Comité de Etica N° actividades realizadas
Potenciar tribunal de ética de la de Etica Abogado
institucion Trabajo junto ala - 0
Federacién de Colegios COLMEVET AG EECELQatdO Nacional E Entregables - Proyecto
Profesionales - Lobbista ey
Talleres y Charlas de Etica | COLMEVET AG Comite de Etica - N° actividades realizadas

Abogado
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3. Aumentar la
Representatividad y la
base social de la
institucion

Tarea

Institucion a cargo

Encargado

KPI

Desarrollo de beneficios relacionados con
alcance nacional (laboratorios,

Direccion Ejecutiva

N° convenios firmados,

distribuidoras, Manejo Residuos, librerfas, COLMEVET AG (D.[lEJec? - Encargado enculesta satisfaccion
ropa de trabajo, entre otros.) regiona anua
Desarrollo de beneficios no relacionados Direccion Ejecutiva N° convenios firmados
. con alcance nacional (automoviles, ) : e
Desarrollar convenios y alojamiento, Metlife, BancoEstado, Cajas COLMEVET AG (D.Ejec) Encargado encuesta satisfaccion
beneficios para asociados de Compensacion, Gas, etc) regional anual
0
Apoyo Psicolégico para Colegas COLMEVET AG Por definir ’[\rjatgzlq?gr?tzen
D lo de benefici lacionad N° convenios firmados,
esatrollo de beneliclos relaclonades Yo | ool MEVET AG Encargado Regional encuesta satisfaccion
relacionados especificos por region. anual
, . N° Reuniones
Potenciar Comisiones Existentes (CPTRM, Director Nacional/
CPROD, Bioética) y Regionales COLMEVET AG Encargados Regionales mensuales y
entregables
Aumentar la participacion regional en COLMEVET AG Encargados regionales N° inscritos y N°
c q ' » Comisiones participantes
rear y desarrollar comisiones
técnicas de trabajo E;it;c;rar protocolos Colmevet (documentos COLMEVET AG Comisiones Técnicas N° entregables
Cormision de trabajo Certfica-Colmevet | CERTIFICA COLMEVET Directores Gomision - | g6 de Certficacion
Director/a Proyectos
Creacion Nuevas Comisiones de Salud | ooy \EVET AG Directiva Nacional N° inscritos
Publica y de Bienestar animal
SN s Visita a Regiones COLMEVET AG Directiva Nacional N° visita/afio, informe
otenciar los espacios de P " o , , )
particip{:\,cién, pgrtenencia y Planificacién estratégica participativa COLMEVET AG gicizzggnN;celan\\lla Taller realizado
educacion continua Charlas nacionales COLMEVET AG joct N° actividad/afio

(D.Ejec)
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Webinars OTEC Director/a Proyectos N° de cursos/afio

giras profesionales

Diplomados OTEC Director/a Proyectos N° dictados al afio

Desarrollo Qe espacios de encuentro y COLMEVET AG Consejo Nacional N° actividades/afio

camaraderia

— , Encuestas

Encuestas (Laboral, Problemas, etc) | COLMEVET AG Directiva Nacional realizadas/afio

Concursos no relacionados (ej: Encargado N° concursos/afio,

fotografia, documentales, cuentos, etc) COLMEVET AG Comunicaciones participantes

Talleres y cursos OTEC Director/a Proyectos N° dictados al afio

Implementar asesorias legales Constitucion empresa-
g Seguro Legal VETLEGAL Abogados N° casos

asociados Asesorias contable/Financiera Por definir Por definir N° clientes




Colegio L
Médico Veterinario
de ChileAG”

4. Desafio estratégico
transversal

Tarea

Institucion a cargo

Encargado

KPI

Generar y fortalecer vinculos
interinstitucionales (Publico y
Privado)

Fortalecer vinculos con universidades:
programa Colmevet te acompana durante

N° colegiados con

o L COLMEVET AG Director/a Proyectos | menos de 1 afios de
tu carrera , titulaciones, practicas . g
. titulacion
profesionales
Fortalecer vinculos con Instituciones — . .
AT Directiva Nacional/ | N° Actividades
gubernamentales. part|0|pa0|_on en mesas COLMEVET AG Directivas Regionales | mensuales
de trabajo, charlas y seminarios conjuntos.
, . Encargado 0 Atic s
nemacoraes | COLMEVETAG | Relacones mensuale,convenios
Internacionales ’
N° audiencias,
Poder Legislativo: Elaboracién de Relacionamiento Lobbist Proyec;ro; de Ley
royectos y propuestas de mejoramiento | Estrategico obbista presentados,
P Proyectos de Ley
aprobados
Revision del juramento MV y gestiones Presidentes
para tomarlo en las ceremonias de COLMEVET AG Regionales N° actividades

Universidades

Implementar un Consejo Asesor
publico-privado para COLMEVET.

Establecer un consejo externo, que sesione
bianualmente y aporte y sugiera mejoras
en la gestion y en la vinculacion con el
medio

COLMEVET AG

Directiva Nacional

N° actividades
realizadas al afio




Iv. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Para dar sustento al mapa estratégico planteado en el punto anterior es necesario contar con una
estructura institucional sélida y definida, con diferentes unidades las cuales tendran objetivos claros,
ademas de las areas de soporte identificadas como fundamentales para llevar adelante el proyecto,
entre las cuales se han considerado:

1. OTEC COLMEVET: el organismo técnico de capacitacion del Colegio se haria cargo de los temas
relacionados a la formacién continua de médicos veterinarios, asi como la capacitacion de interesados
en temas relacionados a la medicina veterinaria, ya sea de forma presencial como mediante el
desarrollo de una plataforma que permita la ejecucion de cursos via e-learning, ofreciendo diferentes
modalidades de cursos, desde talleres de un dia, hasta diplomados. Durante el 2020 se implementaran
2 diplomados como prueba piloto en Santiago, para luego replicar la iniciativa en diferentes regiones
del pais, a través de la alianza con universidades locales.

2. Fundacion COLMEVET: sera la institucion a cargo de la vinculacion del Colegio con la sociedad,
en todos los temas referentes a la Medicina Veterinaria. Tendra como objetivo principal el desarrollar,
ejecutar y promover areas afines a las ciencias veterinarias y pecuarias, que contemplen los distintos
tipos de vinculo entre humanos y animales, en armonia con los ecosistemas, mediante actividades de
extension, investigacion e intervencion que aporten al desarrollo ciudadano, pudiendo realizar todas
las actividades que la sociedad como los conocimientos cientificamente afianzados permitan en
mencionado marco de trabajo.

Se propone el siguiente plan de financiamiento para el funcionamiento de esta Institucion:

- Actividades propias de la Fundacion: Charlas, cursos, talleres en diferentes materias de
responsabilidad animal.

- Aporte de capital privado: Alianzas con empresas vinculadas y no vinculadas al mundo
veterinario, pero preocupadas por el tema animal.

- Aporte de socios voluntarios: aportes de socios permanentes, los cuales seran captados a
traves del equipo de voluntarios de la Fundacion y las diversas campafias masivas para
reclutar nuevos socios.

- Campanas acotadas: plan anual de campafias masivas hacia la sociedad para la recaudacion
de fondos.

- Campanfas en contingencias: recoleccion de fondos en situaciones de emergencias (Ej:
Catastrofes naturales).

Ademas, esta unidad contempla la implementacién de la certificacion de las marcas de certificacion
del Colegio para proyectos de diversos tipos. En un comienzo se trabajara en tres certificaciones: Sello
Petfriendly, Sello Responsabilidad Animal Empresarias y por ultimo se hara cargo del proyecto de
Certificacion de Centros de Atencion Veterinarias.
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3. VETLEGAL: esta unidad contempla el desarrollo del seguro legal para médicos veterinarios
colegiados el cual estara enfocado en dos tipos de asesorias:

- una general, que se encargara de problematicas inherentes al ejercicio de la profesion.

- la segunda, de mayor amplitud, que ademas de lo anteriormente mencionado, suma otros
ambitos legales, como la defensa personal de cada asociado, y que escapen de las
problematicas derivadas del ejercicio de su profesion, funcionando como un seguro legal.

A continuacion, presentamos la estructura organizacional propuesta (esquema 3):

—— : —
= EEE= ==
S e — PLAN ESTRATEGICO
. S e CORPORATVO
- A \ COLMEVET AG

i

Esquema 3: Propuesta de Estructura organizacional

De esta forma, se define una estructura para el COLMEVET, en la cual cada una de las unidades
tendran diferentes objetivos, usuarios, publico objetivo, y estrategias.



