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ACTA REUNION EXTRAORDINARIA PRESENCIAL CONSEJO NACIONAL COLMEVET A.G

Santiago, 10 enero 2025

ASISTENCIA:
Categoria Nombre Representacién Presencial | Online
Ronald Rodriguez Riffo CR Arica y Parinacota Si
Pamela Cabellos Silva CR Tarapaca Si
Francisco Barros Dominguez CR Atacama -- Si
igs::ztl)aér;c;sz:anica CR Coquimbo — La Serena Si
g)acr:ZIr; ,;t:Inas Carrera CR Metropolitano Si Si
?r:\?\ﬁ:cgrcrg::a?dlzv(e)pitz CR Maule S S
Asistentes E\r/iilt\ilgns\alliﬁ::r(a?\r/\c:;?irez CR Biobio S
Barbara Jara Gémez CR La Araucania - Si
Roberto Wiegand Burchardt [ CR De Los Rios Si
Bernardita Silva Leal CR Archipiélago de Chiloé -- Si
Alejandro Zuiiga Loaiza CR Aysén Si
Maria Jesus Garrido CR Magallanes Si
Beatriz Zapata Salfate Presidenta nacional Si
Diego Pefialoza Madrid Vicepresidente nacional Si
Magno Rodriguez Cantero Secretario nacional Si
Daniela Boggiano Pfeiffer Tesorera nacional -- Si
Gerardo Morales Chavez Prosecretario nacional Si
Andrea Burgos Presidenta CNRD Si
Rodrigo Allende Presidente TEN Si
Diego Gallegos Vallejos Asesor juridico Si
Invitados Claudia Bastidas Rojas ?sruenc:gsracorpocr(;:]vuonsicaCiones J S
Patricio Arancibia Comunicaciones Si
Jair Sandoval Agencia/Loyca Si
Cristian Montero Adactiva Si
Melanie Querales Adactiva Si
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Ruth Arancibia Encargada Finanzas Si

Tabla:
Se envio previamente a los correos de los consejos la propuesta de programa de las dos jornadas, el cual se
adjunta a esta acta.

Hora de inicio: 10:15h.

Beatriz Zapata, presidenta nacional, da por iniciada la sesidn saludando a los presentes de manera
presencial y quienes se encuentran via online. Se presenta el programa de trabajo de las sesiones
presenciales.

Felipe Ulriksen consulta sobre la figura de gerencia interina que se aprobd en la sesidn ordinaria del mes de
diciembre, ante lo cual la presidenta informa a los y las asistente que se hizo una propuesta a Diego
Gallegos, quien finalmente respondié declinando a dicha propuesta, menciona también que Cristian
Villagran al conocer esto le comunico su disponibilidad para el cargo, intervienen la doctora Evelyn Salas, el
doctor Ronald Rodriguez, sobre las circunstancias de este hecho.

En el punto del programa “analisis financiero” intervienen Daniela Boggiano ofreciendo aclarar dudas sobre
tema financiero

La consejera Gabriela Arcos, Ronald Rodriguez, solicitan revisar detalladamente los documentos y respaldos
de gastos,

Interviene Cristian Montero de ADACTIVA quien presta servicio a Colmevet desde el afio 2021, indicando
que dentro de sus funciones son entregar estados financieros trimestrales, estados de resultados, calculo
de impuestos, asesorias en el ambito tributario, hacer contratos, calculo de imposiciones, siendo su
contraparte gerencia. Se hace mencidn a las auditorias realizadas y a la revisién de la comision revisora de
cuentas quienes han entregado recomendaciones en esta tematica.

La consejera Gabriela Arcos consulta sobre convenio de Purina y como funcionan las donaciones, donde
Cristian Montero indica que cualquier persona puede ser sujeto de donacidn, solo algunas instituciones
pueden emitir certificado de recepcién de donaciones para franquicia tributaria, en el caso Colmevet no es
sujeto de recepcién, interviene Andrea Burgos para indicar como se ha hecho anteriormente en el caso de
emergencia se ha apoyado en ONGs inscritas en el registro de donaciones.

Ronald Rodriguez consulta sobre diferencia entre convenios y donaciones, donde Cristian Montero indica
que cuando hay donaciones también hay un pago de publicidad que paga impuesto, al ser un patrocinio, en
el caso de convenios estos estdn sujetos a lo que estos indican.

Beatriz Zapata pregunta sobre los dineros remanentes de emergencia, donde Cristian Montero indica que
estos pueden cubrir gastos asociados a la emergencia, pudiendo también invertirse para evitar que estos
dineros se devalten. Evelyn Salas pregunta sobre el interés que genera este dinero a donde debe ir, donde
Cristian Montero recomienda que debiera ir al objetivo del ingreso.

Evelyn Salas consulta al asesor de Adactiva su opinién de venta de propiedades, quien indica hipotecar
bienes para disponer de efectivo y que estos permitan rentabilizar lo suficiente para al-menos pagar la
cuota.

Felipe Ulkrisen consulta sobre la diferencia de monto que existe en dinero de donaciones, ante lo cual la
presidenta hace una aclaracién sobre cémo se ha manejado las' donaciones desde que asumié esta
directiva. Cristian Montero indica que la trazabilidad existe desde 2021.

Magno Rodriguez-indica que la directiva ha hecho un andlisis del/tema de donaciones observando que es
necesario un sistema de trazabilidad y registro de movimientos, incluyendo el periodo anterior a 2021, a
modo de transparencia.
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Cristian Montero recomienda realizar el llamado a gerente a través de un head hunter, con un perfil de
conocimiento en finanzas y gestién. Cristian Villagran consulta la opinién de Adactiva sobre separar cargo
de finanzas y gestién, indicando Cristian Montero que no ve que sea necesario para el tipo de institucién.
Daniela Boggiano comenta que en emergencia anteriores el colegio cubrié gastos admirativos de la
emergencia, Evelyn Salas consulta como seria la operatividad de la contrataciones y Andrea Burgos indica
que se ha conversado, pero no se ha oficializado el cémo hacerlo, menciona también que se ha seguido la
recomendacién de la respuesta a la consulta al Sll sobre los remanentes. Cristian Montero indica que su
recomendacién es asociar los gastos a la emergencia y la importancia de los respaldos efectivos.

Gabriela Arcos solicita grabacién de la reunidn, se discute el objetivo de la grabacidon y se acuerda iniciar la
grabacidn por etapas.

Diego Pefialoza realiza presentacion de ingresos operacionales asociados a cuotas sociales, inscripciones,
renovacién de credenciales, asociaciones (convenios con asociaciones), ingresos no operacionales
(arriendos, convenios y auspicios). Se revisaron gastos y detalles de estos, donde los consejeros hacen
consultas aclardndose sus dudas.

Andrea Burgos realiza un breve resumen del funcionamiento de la CNRD, indica que la comisién no puede
trabajar con todos los consejos regionales, teniendo la duda de como funcionar en este escenario y la
necesidad de que gerencia tenga toda la informacion disponible. Jocelyn Atenas propone reuniones entre la
CNRD vy los CR semestralmente para un feedback. Ronald Rodriguez indica que la comisién al actuar bajo el
alero de Colmevet debe ajustarse a sus estatutos, debieran validarse todas las recomendaciones técnicas a
través de una presentacién al consejo y refuerza la necesidad de elaborar protocolos. Gerardo Morales
menciona las reuniones sostenidas con la CNRD luego de las emergencias de los meses de enero-febrero
2024, hace un llamado a respetar los reglamentos que tenemos dentro del Colmevet. Ronald Rodriguez
menciona que las acciones de la CNRD debieran seguir los procesos administrativos, en las vocerias los
indicados deben ser colegiados, lo mismo que miembros de la directiva de la comisién. Magno Rodriguez
consulta la opinién de los recursos remanentes de donaciones, donde Andrea Burgos comenta que eso
dineros debieran ser ocupados en un porcentaje en la preparacién y siempre contar con un remanente a
usar en una emergencia préxima. Jocelyn Atenas comenta que debiera mejorarse la comunicacion entre la
DN y la directiva de la CNRD y programar reuniones junto a la comisidon asesora para apoyar en la fase
previa a la emergencia. Roberto Wiegand solicita protocolizar los gastos de emergencia de manera urgente.

Jornada de la tarde:

Beatriz Zapata expone resumen de funciones de personal de planta y externos. Sobre la mantencion de
internet, el sistema es free lance, cuyo servicio es contratado en el afio 2024.

La empresa Loyca trabaja desde el afio 2020, donde realiza funciones de asesoria, conceptualizacion y
disefio de grafica, trabaja a pedido, sin horas extras y emite factura exenta, entrega resumen mensual de
actividades.

Sobre el servicio de abogados, el contrato esta desde octubre 2023, en donde tomo la figura de /estudio de
abogados, antes (2020) era persona natural.

Ronald Rodriguez consulta porque se paga asesoria legal de parte del CR Metropolitano, a lo que Jocelyn
Atenas menciona que esa decision se tomoé debido a la casuistica y a la carga laboral.

Ingresa a la reunién el asesor legal Diego Gallegos quien menciona que él trabaja con Colmevet desde el
afio 2017 y explica la cronologia de este asunto. Evelyn Salas consulta si los talleres.o charlas realizados en
regiones son parte de la asesoria pagada por Colmevet, a lo cual Diego Gallegos indica que si-y sobre los
juicios particulares lo que se cobra estd asociado a pasajes y no a honorarios, en la etapa inicial del juicio, si
el CR decide continuar con algun caso lo decide el consejo y.en/caso de ser de-un dmbito nacional, debiera
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analizarlo en el CN menciona también que se informa desde el drea juridica sobre los trabajos realizados en
periodos concretos de tiempo. Se discute aspectos sobre denuncias de maltrato y como proceder desde el
punto de vista comunicacional y legal, se menciona la importancia de llevar la claridad del objetivo de la
comunicacion.

Respecto al asesor comercial se indican funciones, jornada, rango de sueldo y fecha de inicio. Se discute
sobre las implicancias del trabajo efectivo. Se recomienda revisar detalles de su contrato en cuanto a la
estructura del incentivo.

Beatriz Zapata continua la presentacién de cargos y funciones del personal. Se observa que los contratos
deben revisarse por parte del asesor juridico, para que incorpore todas las funciones propias del cargo.
Ingresa a la reunién el equipo de colaboradores en el drea comunicaciones, encabezada por Claudia
Bastidas, Patricio Arancibia y Jair Sandoval por la agencia Loyca. Claudia Bastidas realiza una presentacién
donde resume el funcionamiento del drea de comunicaciones. Ronald Rodriguez y Francisca Contardo
consultan por disponibilidad de medios o equipos para un trabajo adecuado, donde se aclara con que
elementos se cuenta actualmente, donde los asesores manifiestan que estas son minimas, viéndose la
necesidad de hacer alguna inversion.

Claudia Bastidas hace ver el complejo panorama para los colaboradores la crisis de liquidez actual de

Colmevet, dicha crisis de liquidez ha escalado a una crisis politica, la cual no puede escalar a perdida de
reputacion o credibilidad, hace una invitacién para llegar a acuerdos.

Con este Ultimo punto se procede a cerrar la sesion a las 21:50
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Santiago, 11 enero 2025

ASISTENCIA:
Categoria Nombre Representacién Presencial | Online
Ronald Rodriguez Riffo CR Arica y Parinacota Si
Pamela Cabellos Silva CR Tarapaca Si
Francisco Barros Dominguez CR Atacama -- Si
Gabr'lela Arcos Ganica CR Coquimbo — La Serena Si
Rodrigo Barraza
Estephanie Sudrez Araya , .
Felipe Ulriksen Contreras CR Valparaiso — Marga Marga S
José Alcaino Sepulveda CR San Antonio Si
Jocelyn Atenas Carrera . .
Daniela Siel CR Metropolitano Si i
Francisca Contardo Opitz CR Maule Si
Fernando Saravia Ramos CR Nuble - Si
Asistentes Evglyn SaI'as G(?ycolea' CR Biobio Si
Cristian Villagran Ramirez
Roberto Wiegand Burchardt | CR De Los Rios Si
Manuel Salas Wiedmaier CR Llanquihue — Osorno — Pto Si
Montt
Bernardita Silva Leal CR Archipiélago de Chiloé -- Si
Alejandro Zuiiga Loaiza CR Aysén Si
Maria Jesus Garrido CR Magallanes Si
Beatriz Zapata Salfate Presidenta nacional Si
Diego Pefialoza Madrid Vicepresidente nacional Si
Magno Rodriguez Cantero Secretario nacional Si
Daniela Boggiano Pfeiffer Tesorera nacional -- Si
Gerardo Morales Chavez Prosecretario nacional Si
Invitados | Rodrigo Allende Presidente TEN Si

Hora de inicio:

Beatriz Zapata da por iniciada la segunda sesién saludando a los presentes y haciendo un resumen de la
jornada previa.
El secretario nacional realiza lectura del borrador del acta de la sesidn anterior, donde los/participantes

09:25h.

realizan acotaciones las cuales son incorporadas.

Diego Pefialoza presenta detalles de gastos referidos/a “otros”, que se sefiald el dia anterior para-mayor
claridad de los asistentes. Sobre el pago delinforme de gestion se opinarque este debiera ser trabajado de

manera interna, con los insumos que deben venir desde cada area y cada consejo.
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Se analizan aspectos de mejora desde el punto de vista de hacer mas eficiente los procesos y evitar gastos
duplicados o innecesarios.
Ronald Rodriguez consulta si hay algiin organigrama, ante lo cual la presidenta indica que si.

Gerardo Morales presenta Excel de donaciones desde afio 2018, donde se detallan estos. Rodrigo Barraza
consulta sobre en qué cuentas estaban estos dineros, Beatriz Zapata indica que estos se mantuvieron en
cuenta BancoEstado y desde alli se movilizaron a una cuenta en BancoChile para ser invertidos. Felipe
Ulriksen propone revisar la informacién de la planilla en el sentido de que tenga coincidencia entre lo que
realmente hay y lo que debiera haber. Ronald Rodriguez presenta resumen en la pizarra de la informacién
que se sabe. Gabriela Arcos pregunta si se sabe cuanto dinero hay en depdsitos a plazo, a lo cual se
menciona el valor actual que es cerca de $10M. Magno Rodriguez indica niumero de la cuenta BancoEstado
del fondo de desastres y saldo actual.

Se discute ampliamente de cédmo se habrian dados las cosas, llegando a la conclusion de que es necesario
hacer la trazabilidad de los fondos y una propuesta de restitucién, lo que se podria trabajar en una comisién
de personas para este fin.

Ronald Rodriguez indica que han hecho el andlisis de que es necesario disminuir los gastos en $5M
mensuales. Rodrigo Allende se ofrece para formar parte de una comision para revisar el tema. Estephanie
Suarez indica que como parte de la CNRD regional ellos tienen claridad de que los $27M se encuentran en la
cuenta y estdn disponible y que no debieran ocuparse y avanzar en gestiones con proveedores para agilizar
compras. José Alcaino menciona que las empresas hacen una evaluacién financiera previa y que Colmevet
debe avanzar en eso como parte de las propuestas para agilizar compras. Francisca Contardo menciona que
dentro de los roles prioritarios de Colmevet no estd actuar en emergencia, para eso hay otras instituciones,
por lo que no debiéramos cerrarnos a hacer uso de estos fondos remanentes si ello si fuera necesario, para
cubrir gastos de pago de personal, por ejemplo, en ese escenario debiera llamarse a CN extraordinario y ser
votado. Roberto Wiegand pregunta cuanto es el pago del crédito hipotecario y cuanto se paga por arriendo
de cafeteria, a lo que Magno Rodriguez indica los montos.

Beatriz Zapata presenta detalles de cargo de comunity manager y gerencia.
José Alcaino menciona que la persona para el cargo vacante de gerencia, no debiera ser médico veterinario,

debiera ser ingeniero comercial o contador, pero que conozca el mercado, debe responder a un directorio.

Jornada de la tarde:

Se trabaja en grupos para revisar desafios en las distintas areas: reduccidn de costos, Otec, comunicaciones,
organigrama, comisién de finanzas, comisidn estrategias para aumentar nimero de colegiados, como
reencantar a los morosos, la definicién de los integrantes de grupo fue al azar.

Grupo tema “Reduccion de costos”, expone resumen Francisca Contardo: se identifican evaluar horas
trabajadas y cuantas son, para el cargo de secretarias se propone reducir jornada de secretaria TEN y
evaluar funciones de la secretaria del metropolitano, para el cargo de ama de llaves no_hay cambio,
gerencia evaluar si separar o no el cargo y el perfil de este, ajustar salario que permita un ahorro.

Sobre tema “Gastos varios”: evaluar tema tarjeta crédito, se propone una reduccién, intranet se propone
evaluar buscar un alternativa mas econdmico, cafeteria se propone agilizar el proceso judicial. Rodrigo
Allende detalla funciones de la secretaria TEN,.Gerardo Morales/consulta quien asumird los costos de
desvincular a una persona. Jocelyn Atenas indica ‘que’ es decisién del CR continuar o no/con secretaria.
Roberto Wiegand consulta si seria razonable un.cambio de empresa contable en estos momentos. Francisca
Contardo indica que existirian empresas que prestan servicios similares con costos mas bajos.
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Manuel Salas indica que debieran tomarse medidas en relacién con reducir los costos, siendo la tendencia
de las empresas en estas materias reducir personal.

Rodrigo Allende indica que debiera pedirse una propuesta en relacidon con el tema de propiedades, la que
se debiera analizar en un plazo de dos semanas para luego tomar decisiones al respecto.

Para el grupo “convenios” la exposicidn la realiza Jocelyn Atenas, indicando los siguientes puntos buscar
convenios que le sirvan a los socios, revision de convenios actuales en relaciéon con uso por parte de los
colegiados, beneficios y posibles mejoras por parte del CN, Gerardo Morales cuestiona si sera necesario
analizar cada convenio, lo que podria entrampar los beneficios a los colegiados. Se propone elaborar
algunos criterios para aplicar al momento de revisar convenios, se da como ejemplo aquellos de indole
formativo que debieran revisarse la calidad de docentes, plan de estudio, entre otros.

En el grupo “aspecto comunicaciones” expone Cristian Villagran, menciona que es dificil disminuir costo,
estando los sueldos dentro o bajo el mercado, se debiera identificar temas de interés, publico objetivo,
segmentacion de publico, colaboraciones. No estan claras las funciones del comunity manager debiera
capacitarse en métricas, crear formulario nacional a modo de encuesta, construir tono y voz de marca
Colmevet.

En el grupo “organigrama” expone Alejandro Zufiiga, es necesario modificar el organigrama, debieran
modificarse los estatutos para permitir cambios, la profesion idénea para el perfil de gerencia sugerido es
de ingeniero industrial, se debe redefinir cada una de las unidades. Rodrigo Allende menciona que debe
haber un manual de procedimientos.

Respecto al punto de comisidn finanzas para aclarar dinero emergencias, se ofrece Rodrigo Allende, junto
con Felipe Ulriksen, Roberto Wiegand y Daniela Boggiano, quienes sistematizaran la informacién y la
entregaran para la toma de decisiones mediante un documento que se enviara a los CR.

Respecto al punto de la OTEC lo trabajaran Rodrigo Barraza, Ronald Rodriguez, Cristian Villagran y Gerardo
Morales, quienes entregaran un documento con el analisis del funcionamiento actual de la Otec y
propuestas de mejoras y cuyo plazo sera finales de febrero.

Para el préximo consejo del 27 de enero se deberd votar la estructura del comité estratégico y del comité
interno.

Gerardo Morales expone detalle del avance del reglamento de la CNRD y presenta detalles de documentos
metodologia de trabajo, plan de trabajo y menciona el trabajo avanzado en esta materia. Como propuesta
formaran parte de una comisién Maria Jesus Garrido, Estephanie Suarez, Gerardo Morales por parte de la
Directiva, se solicitard participacion de la directiva de la CNRD, para analizar el avance del trabajo, tomar
conocimiento de casos, analizarlos y buscar una salida, se debera fijar una reunién en la semana préxima. El
lunes 13 de enero se hara la consulta a la empresa Adactiva para aclarar el punto relacionado a fondos
remanentes de la CNRD.

Se solicita a los consejos hacer una revisién de los representantes de comisiones y del-TEN antes del
préximo CN, con el fin de actualizar y cubrir los cupos vacantes.

Magno Rodriguez presenta la campafia de fidelizacién y captacién de.socios:
Campaiia de regularizacién de socio
Estatutos Colmevet, Articulo 5, letra b. Socio-moroso: los miembros activos que presenten una mora
en sus obligaciones patrimoniales con el Colegio’ Médico Veterinario igual o mayor a-tres-meses,
quedando/ por esa circunstancia inhabilitados de ejercer /derecho a voto en asamblea ordinaria y
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extraordinaria, asimismo no podran postular ni ejercer cargos -sean o no de representacién- dentro de
la asociacién gremial, salvo que la ley disponga otra cosa.

Objetivos de la campania:

- Recuperacidn financiera

- Regularizacién de pagos

- Fidelizacién del pago

Monto pendiente por colegiatura: $256M.

Gerardo Morales sugiere rechazar el proceso de desvinculacién de morosos 2024 para que puedan acceder
a la campafia de socios morosos.

Votacidon sobre campaiia para socios

¢Descuento para morosos morosos | .
ial? . ia
Consejo Reglonal con cargo gremial? sg:v\;:ir; N
si/no 30% | 40% | 50% 30% dcto cuotas

Arica si si si si
Tarapacd Si si Si si
Atacama si si si si
Coquimbo - La Serena si si si si
Valparaiso, Vifia, Marga Marga si si si si
San Antonio si si si si
Aconcagua si
Metropolitano si si si
O’Higgins si
Maule si si si si
Nuble si si si si
Biobio si abstencion si
La Araucania si
De los Rios si si si si
Llanquihue Si Si Si si
Chiloé si Si si si
Aysén si si si si
Magallanes Si Si Si si
Presidencia si si si si
Vicepresidencia si si Si si
Tesoreria si si si si
Secretaria General si si Si si
Prosecretaria si si si si

Gerardo Morales manifiesta su descontento con lo que ocurrié en el consejo nacional del 30.de diciembre,
pues se faltaron a los estatutos al no dejarvotar a la directiva nacional, quienes aceptaron bajo presion y
amenazas, una' modalidad nosestipulada en nuestras normas internas. Rechaza-la decision.
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Beatriz Zapata sefiala que este afio es importante: celebramos 70 afios, hay elecciones, hace un llamado a
identificar y reconocer a socios eméritos y honorarios.

Gabriela Arcos indica que en octubre realizaron campafia para colega con cancer. Si bien la situacién
financiera es delicada, el estado de salud también lo es, y se solicitara los recursos colectados, que
ascienden app a $500.000 pesos.

Gerardo Morales plantea medidas a corto plazo generadas por DN:
- Suspension temporal e inmediata de todos los pagos no comprometidos
- Gestionar crédito
- Revisién y disminucién de gastos prescindibles
- Renegociacidn de las condiciones del crédito hipotecario vigente
- Venta de inmuebles
Roberto Wiegand sefiala que hemos hablado bastante, pero hemos llegado a pocos acuerdos, menciona
gue es necesario racionalizar los gastos, principalmente en asesoria juridica y comunicaciones.
Beatriz Zapata solicita mantener el espiritu de trabajo y la discrecién en los comentarios.
Pamela Cabello consulta cudndo podria haber recursos.

Se sugiere:
- Informar a sus directivas regionales
- Generar planificacidn anual de cada consejo regional con intereses y metas
- Informar a los colaboradores (DN)

Felipe Ulriksen sefala que se podria valorizar los gastos en que incurrimos para visibilizar el ahorro que ha
significado.

Con este Ultimo punto se procede a cerrar la sesion a las 21:30
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